
Valutazione rischi BARBAGLI

Stakeholders di 
riferimento

Area Rischio Impatto Probabilità Valutazione Obiettivo Azioni di mantenimento Note
Valutazione delle 

azioni di 
mantenimento

Valutazione del 
Rischio Residuo

Eventuali azioni di 
miglioramento

Periodo di implementazione 
delle azioni di mantenimento e 

delle eventuali azioni di 
miglioramento

Indicatore
Frequenza di 
monitoraggio

1
Dipendenti

Fornitori
Committenti

Lavoro infantile
Assunzione / Utilizzo di bambini nell'attività 

lavorativa 
3 0 0 BASSO

L'azienda non deve avvalersi di lavoro 
infantile e di fornitori che ne fanno uso

Applicazione del CCNL di riferimento
Campagna di informazione presso i fornitori contro lo 

sfruttamento del lavoro minorile (diffusione dei principi 
SA8000) 

Invio ai fornitori comunicazione e autovalutazione

Il rischio non può presentarsi in quanto l'età minima per l'assunzione è la 
maggiore età.

Il requisito per accedere all'assunzione in posizioni di sede è il possesso di 
un'istruzione media superiore; per il personale esterno è richiesta la maggiore 

età, non potendo escludere la guida di mezzi di locomozione ed essendo 
organizzati su squadre mono operatore. 

Sufficiente MOLTO BASSO Nessuna Anno 2024

N. casi scoperti di impiego 
minori nell'attività lavorativa 
da parte degli stakeholders 

di riferimento

Semestrale

2 Costrizione al lavoro straordinario 2 1 2 BASSO
Tenere sempre sotto controllo questo 

fenomeno;

L'azienda traccia tramite sw dedicato alle presenze tutte 
le variazioni e le assoggetta ad autorizzazione. 

 Verificare che il CCNL disclplini tutte le casistiche presenti 
in azienda; 

Sollecitare eventuali confronti fra le parti sociali, qualora 
si rilevino aree non normate o da  focalizzare su aspetti 

dedicati.

L'utilizzo dello straordinario è regolamentato dal CCNL, dagli accordi integrativi e 
dal regolamento interno; se effettuato è remunerato secondo quanto previsto 

dal CCNL
Sufficiente MOLTO BASSO Nessuna Anno 2024

N. Ore di straordinario 
effettuate

N. segnalazioni ricevute su 
questo punto

Semestrale

3 Riduzione della libertà di spostamento 2 0 0 BASSO
Tenere sotto controllo il fenomeno se si 

dovesse presentare
Non sono previsti servizi e controlli che riducano tale 

libertà; 

Gli interventi effettuati dagli operatori necessitano della localizzazione delle 
coordinate. L'azione è stata richiesta dai committenti ed è disciplinata dagli 

accordi sindacali
Sufficiente MOLTO BASSO Nessuna Anno 2024

N. di segnalazioni o reclami 
su questo punto

Mensile

4
Utilizzo di servizi di sicurezza per costringere i 

lavoratori
2 0 0 BASSO Mantenimento rischio nullo

Applicazione del CCNL di riferimento
Non vengono impiegati servizi o sistemi di sicurezza per operare costrizioni sui 

lavoratori; le misure adottate sono conformi ai dettami normativi e volgono alla 
salvaguadia della salute e della sicurezza dei lavoratori e dell'azienda

Sufficiente MOLTO BASSO Nessuna Anno 2024
N. di segnalazioni o reclami 

su questo punto; 
Mensile

5 Inadempienza contrattuale sull'orario di lavoro 2 1 2 BASSO
Tenere sotto controllo il rispetto dell'orario 

di lavoro.
L'orario di lavoro viene rilevato tramite badge o 

dispositivo portatile o app

L'azienda applica da regolamento flessibilità di 30' in ingresso e in uscita; la 
pausa pranzo è imprescindibile, di durata variabile di 30' o 60'; gli operatori di 

campo operano su fasce orarie comandate dai capitolati oppure convenute con 
il responsabile. Le regole sono normate dal contratto, dagli accordi integrativi e 

dal regolamento interno
La possibilità di inadempienza contrattuale è remota. Tutti i contratti di lavoro 
individuali specificano l'orario, in conformità ai dettami di legge e di contratto 

collettivo; la conformità è rilevata tramite il sw di gestione delle presenze e 
attestata nel LUL

Sufficiente MOLTO BASSO Nessuna Anno 2024

N. di segnalazioni o reclami 
su questo punto 

N. non conformità di orario
 rilevate attraverso il 

monitoraggio effettuato sul 
sistema di timbrature

Mensile

6 Infortunio sul lavoro 2 2 6 ALTO
Mantenimento e miglioramento del 
Sistema di Gestione per la Salute e 

Sicurezza

Monitoraggio continuo dei Sistemi di Sicurezza (DPI) 
adottati al fine di garantire la conformità degli stessi 

all'attività svolta.
Formazione al personale sui rischi presenti nell'attività 

lavorativa.

Tutti i rischi sono stati evidenziati nei DVR delle singole commesse, per i quali è 
stata fatta un'opportuna valutazione ed a cui si rimanda per le specifiche.
Le attività effettuate non prevendono un'esposizione a pericoli rilevanti.

L'azienda si è dotata di un'apposita procedura di gestione degli infortuni che 
viene applicata ai lavoratori di sede e ai lavoratori di campo; in particolare questi 

ultimi, sono dotati di dispositivo infomatico e formati per il suo impiego. E' in 
corso l'estensione a tutti gli operatori di campo dei corsi di primo soccorso.

Sufficiente MEDIO Nessuna Anno 2024
N. infortuni e giorni di 

infortunio
Mensile

7 Inadempienza D.lgs81 3 1 3 MEDIO
Mantenimento e miglioramento del 
Sistema di Gestione per la Salute e 

Sicurezza

Aggiornamento continuo del Sistema di Gestione per la 
Sicurezza

L'attenzione dell'azienda  al tema è molto alta; la gestione della sicurezza è 
affidata a SPP con RSPP interno, RLS e assistenza di consulenti esterni; l'azienda 

è in possesso di certificazione ISO 45001.
Sufficiente BASSO Nessuna Anno 2024

N. non conformità rilevate in 
materia di salute e sicurezza

Mensile

9 Limitazione alla libertà di associazione sindacale 2 1 2 BASSO
Nessuna limitazione alla libertà di 

associazione sindacale

Favorire il corretto svolgimento delle Relazioni Industriali; 
informare espressamente i lavoratori che possono aderire 
liberamente a qualsiasi OOSS; poiché l'azienda è presente 

in una pluralità di regioni, l'interlocuzione sindacale 
avviene anche a livello nazionale.

In azienda sono presenti le rappresentanze sindacali e non ci sono 
discriminazioni nei loro confronti.

Sufficiente MOLTO BASSO Nessuna Anno 2024

ore di sciopero 

n. incontri sindacali

n assemblee

Semestrale

10 Violazione della contrattazione collettiva 2 1 2 BASSO
Favorire momenti di incontro e di 

contrattazione

Favorire il corretto svolgimento delle Relazioni Industriali 
Registrazione delle riunioni sindacali e degli accordi 

stipulati

Tutto il personale è a conoscenza del CCNL e dei propri diritti; il livello di 
conflittualità è basso

Sufficiente MOLTO BASSO Nessuna Anno 2024
n. di segnalazioni o reclami 

su questo punto

monitoraggio 
mensile delle 
segnalazioni

11
Discriminazione all'atto della ricerca del personale e 

della sua assunzione
2 1 2 BASSO

Non fare discriminazioni all'atto 
dell'assunzione di nuovo personale

Vengono date opportunità paritetiche a uomini e donne, 
senza discriminazioni basate su origine etniche, 

orientamenti politici, religiosi, sessuali ecc. 

L'inserimento del personale è basato sul possesso di conoscenze, competenze 
ed eventuali certificazioni; l'evidenza delle selezioni aperte viene data attraverso 

canali aperti e tutti possono presentare la propria candidatura; i processi di 
selezione confrontano i requisiti posseduti dai candidati/e con quelli previsti per 

la posizone da coprire
Con queste premesse vengono date opportunità paritetiche a uomini e donne, 
senza discriminazioni basate su  attributi riconosciuti come "dati particolari" ai 

sensi del GDPR

Sufficiente MOLTO BASSO Nessuna Anno 2024
n. di segnalazioni o reclami 

su questo punto
Semestrale

12
Atti discriminatori e comportamenti offensivi e 

coercitivi
2 1 2 BASSO

Mantenimento del rischio basso. Mantenere sotto controllo tale requisito anche attraverso 
l'analisi di eventuali segnalazioni interne in materia; 

Il SPT non ha rilevato situazioni di discriminazione messe in atto dall'azienda e 
dai suoi dipendenti;

La direzione non favorisce queste dinamiche, ma deve vigilare affinchè non si 
presentino spontaneamente, né nei contronti di potenziali candidati né nei 

confronti di dipendenti né nei confronti di parti esterne.

Sufficiente MOLTO BASSO Nessuna Anno 2024
n. segnalazioni in materia di 

discriminazione
Semestrale

13 Violenza e molestie sul lavoro 2 1 2 BASSO
Mantenimento del rischio basso. 

Monitoraggio delle segnalazioni sul tema specifico 
La Direzione  vigila affinchè non si verifichino atti di violenza o molestie sul 

lavoro. Le squadre monoperatori e il lavoro in sede in open space non 
favoriscono l'accadimento di situazioni legate a violenze e molestie sul lavoro.

Sufficiente MOLTO BASSO
Sensibilizzazione sul 

tema
Anno 2024

N. segnalazioni in materia di 
violenza e molestie sul 

lavoro
Semestrale

14 Dipendenti
Procedure 
disciplinari

Utilizzo di provvedimenti disciplinari non consentiti 
dal CCNL

3 1 3 MEDIO
Analisi delle procedure in corso e sui 

richiami disciplinari

Esiste una procedura per  le verifiche preliminari di 
infrazione, a valere sia per il campo che per la sede;  

migliorare la percezione di questa procedura che offre la 
possibilità di un confronto preliminare prima di arrivare 

all'iter disciplinare. 

I provvedimenti disciplinari vengono categorizzati e analizzati nel SPT e nel 
Comitato Salute e Sicurezza.

L'azienda ricorre alle procedure disciplinari dopo le verifiche preliminari di 
anomalia; le procedure sono conformi al ccnl, ai regolamenti e procedure 

aziendali. Rimane confermato l'impegno dell'azienda ad analizzare le cause ed i 
processi di gestione con l'obiettivo di ridurre il ricorso alle procedure disciplinari

Sufficiente BASSO Nessuna Anno 2024

n. contestazioni

n. sanzioni applicate
 (per tipologie)

n. cause in corso

Semestrale

15 Dipendenti Violazione del CCNL in termini di orario di lavoro 2 1 2 BASSO
Tenere sempre sotto controllo questo 

fenomeno

L'azienda promuove la messa a punto di piani ferie 
compatibili con l'attività e con la fruizione di periodi di 

riposo da parte del lavoratore monitorando i rapporti di 
lavoro più datati perché più esposti al rischio di accumuli 

non fruiti. L'ufficio HR effettua controlli semestrali ed 
invia email con l'esito agli interessati e ai loro responsabili

La possibilità di inadempienza contrattuale è remota. Tutti i contratti di lavoro 
individuali specificano l'orario, in conformità ai dettami di legge e di contratto 

collettivo; la conformità è rilevata tramite il sw di gestione delle presenze e 
attestata nel LUL; la popolazione più esposta al rischio di accumulo di ferie non 

fruite è quella in servizio da più anni; l'azienda dedicherà un focus a tali soggetti, 
per definire piani di fruizione personalizzati

Sufficiente MOLTO BASSO

Da valutare di 
implementare la 

fruizione obbligatoria 
del residuo ferie entro 

la fine dell'anno in 
corso

Anno 2024
N. ore di straordinario totali 

anno 2023
Semestrale

16 Violazione del CCNL in termini di retribuzione 3 1 3 MEDIO Mantenere il rischio ad un livello BASSO
Mantenere un controllo sull'operato del consulente del 

lavoro.
Eventualmente ci potrebbero essere errori materiali ma del tutto involontari. Al 

momento non si è mai verificata tale casistica
Sufficiente BASSO Nessuna Anno 2024

N° segnalazioni da parte dei 
lavoratori riguardanti errori 

in busta paga
Semestrale

17
Corrispondenza di salari che non garantiscono la 

sussistenza minima
3 0 0 BASSO Mantenimento del rischio nullo

Rispetto eed apllicazione di quanto previsto dal CCNL di 
riferimento e calcolo semestrale del living wage o salario 

minimo

Rischio inesistente in quanto sono corrisposti salari previsti dal CCNL che tiene 
conto del costo della vita.

Sufficiente MOLTO BASSO
Controllo costante del 

living wage
Anno 2024 Calcolo living wage Semestrale

18
Mancata/carente divulgazione requisiti SA8000 e 

funzionamento del Sistema
2 1 2 BASSO

Diffondere la cultura SA8000, la politica e le 
procedure interne

Prevedere ore di formazione rivolte a tutti i dipendenti 
per aumentare la condivisione dei principi previsti dalla 

norma

Il rischio potrebbe sussistere, stante la presenza delle squadre di lavoro su tutto 
il territorio italiano.

Inserite nelle bacheche e nel sito internet la copia della norma, della procedura 
di esposizione di un reclamo, della politica etc

Sufficiente MOLTO BASSO Nessuna Anno 2024
N. ore di formazione su 

SA8000
Semestrale

19 Mancata o carente gestione dei reclami SA8000 2 1 2 BASSO
Diffondere la cultura SA8000, la politica e le 

procedure interne

Mantenere aggiornato il sito aziendale nella sessione 
SA8000; tenere monitorati i canali di ricezione delle 

segnalazioni e reclami; applicare la procedura 
formalizzata

La procedura relativa alle segnalazioni e reclami è stata pubblicata sul sito 
internet e consegnata in sede di formazione

Sufficiente MOLTO BASSO Nessuna Anno 2024
posizionamento procedura 
N. 0 segnalazioni pervenute 
nel rispetto della procedura

Semestrale

20
Fornitori
Azienda

Committenti

Violazione dei requisiti normativi da parte di 
fornitori/subappaltatori 

2 2 4 MEDIO
Tenere sottocontrollo le categorie 

indentificate come critiche

monitorare i fornitori critici ai sensi della norma SA8000, 
Inviare questionario ai nuovi fornitori e eventualmente 

programmando audit di verifica

L'azienda ha provveduto a:
1)Comunicare ai fornitori il rispetto dei principi SA8000

2)Effettuare Mappatura dei fornitori
2)Identificare fornitori a rischio

3) Inviare questionario di autovalutazione

Sufficiente BASSO Nessuna Anno 2024

N° adesioni (AI PRINCIPI 
SA8000) ricevute/n° spedite

N° questionari 
ricevuti/spediti

N. fornitori critici individuati

Semestrale

Dipendenti
Direzione

Comitato Salute e 
Sicurezza

Committenti

Salute e sicurezza

Dipendenti
Lavoro forzato 

obbligato

Retribuzione

Dipendenti

Dipendenti

Dipendenti
Direzione

Collettività
Committenti

Sistema di Gestione

Libertà di 
associazione e diritto 

alla contrattazione 
collettiva

Dipendenti Discriminazione


